Termos e Condi¢oes

Este site publicado pela Ayvens, é um portal de informacdes relacionado a automoéveis e mobilidade,
com foco no servico de terceirizagao e gestao de frotas.

Estes sdo os termos e condi¢des gerais (0s “Termos”) que regem o acesso e o uso do contedldo
oferecido ao usuario pela Ayvens neste site.
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Regulaomentagdes Profissionais

A ‘Ayvens Matriz’ € uma holding financeira francesa autorizada e supervisionada pela Autorité de
Contréle Prudentiel et de Résolution, (“ACPR”: 4 place de Budapest CS 92459 75436 Paris Cedex 09),
controlada pela Autorité des Marchés Financiers (“AMF”) e sob supervisdao do Banco Central Europeu
(BCE).

Conteudo do site

A Ayvens fara o possivel para garantir que as informacoes exibidas neste site sejam precisas e
atualizadas. A Ayvens reserva-se o direito de alterar o conteido deste site a qualquer momento, sem
aviso. No entanto, a Ayvens nao pode garantir que as informacoes aqui contidas estejam completas ou
gue ndo serao modificadas por terceiros (malware).

A Ayvens nao sera responsabilizada por qualquer dificuldade ou impossibilidade de acessar o site
devido a problemas de conexdao com a internet.

A Ayvens nao sera responsabilizada por qualquer perda ou dano indireto, incluindo, mas nao se
limitando a: qualquer prejuizo ou perda decorrente de transacoes realizadas com base nas
informacoes aqui contidas, perda de lucro, perda de negécios, ou qualquer outra perda decorrente da
interrupcao de servicos devido a problemas de conexao com a internet.



Além disso, a Ayvens nao sera responsabilizada pelos resultados de qualquer fator além do seu
controle, nem por qualquer eventual perda ou dano ao ambiente técnico dos usudrios do site,

incluindo, mas nao se limitando a: hardware, software ou qualquer outro tipo de equipamento
utilizado para acessar este site, ou utilizar os servicos e/ou informagdes aqui contidas.

Informagdes sobre instrumentos financeiros

As eventuais informagdes e materiais sobre instrumentos financeiros neste site sdo fornecidos apenas
para fins informativos gerais e ndo devem ser interpretados como uma solicitagao, ou oferta para
comprar ou vender quaisquer instrumentos financeiros, e nem como um substituto para qualquer
forma de aconselhamento ou recomendacao.

A Ayvens nao se responsabiliza por perdas ou danos, diretos ou indiretos, sofridos por qualquer
visitante do site ou outra pessoa que tenha acesso ao material do site.

Qualquer pessoa que deseje obter informacdes sobre produtos ou servigos da Ayvens deve entrar em
contato para receber os documentos com informacoes regulatérias (quando aplicavel) e quaisquer
outras informacdes relevantes sobre a disponibilidade, termos e condicGes e precos.

Aviso para pessoas Nndo residentes (nGo residentes no Brasil)

0 acesso as informacgoes e produtos neste site pode estar sujeito a restricdes para determinadas
pessoas ou paises, exceto o Brasil. Nenhum dos servicos e produtos é direcionado a pessoas de paises
que proibam esses servicos e produtos: cada pessoa interessada em nossos produtos/servicos deve
avaliar, com seu proprio consultor, se seu status legal e fiscal permite tal acao.

Propriedade Intelectual

O site é regido pela legislagdo brasileira e internacional sobre direitos autorais, marcas registradas, lei
geral de protecao de dados e propriedade intelectual em geral, tanto no que se refere a sua forma
(editoriais, layout, temas, meios de acesso, exibicao etc.) quanto seu conteldo (textos, imagens etc.).
E proibida qualquer reproduco, representacio, distribuicdo ou redistribuicdo, total ou parcial, do
conteddo deste site em qualquer midia ou por qualquer meio (incluindo, mas nao se limitando a,
cache, enquadramento), bem como qualquer venda, revenda, retransmissao ou qualquer outro ato
que tenda a tornar esse contetdo disponivel a terceiros de qualquer maneira, salvo autorizacao
preliminar por escrito do gerente da publicacao.

0 ndo cumprimento dessas restricoes constitui uma violagao, sujeitando o infrator a responsabilidade
civil e penal.



Somente a reproducado em papel é autorizada, desde que para uso estritamente pessoal, respeitando
aintegridade dos documentos reproduzidos, ou em cita¢des curtas com mencao clara e legivel da
fonte, por exemplo: "ExtracOes do site https://www.ayvens.com”. Todos os direitos reservados ao
Grupo Ayvens."

As marcas mencionadas no site sdo protegidas: sua reproducao ou uso é proibido.

Links de hipertexto: A Ayvens nao se responsabiliza pelos links de hipertexto para outros sites,
especialmente pelo contetdo dos sites vinculados.

A Ayvens também nao se responsabiliza pelos links de hipertexto adicionados a este site.

Daodos Pessoais

Durante uma visita ao site, a Ayvens pode processar seus dados pessoais, na qualidade de
controladora.

Os dados pessoais sdao processados de forma automatizada, com seu consentimento ou se o
processamento for baseado no seu consentimento, na execu¢do de um contrato, nos interesses
legitimos da Ayvens e/ou no cumprimento de uma obrigacdo legal a qual a Ayvens esteja sujeita.

Vocé encontrard informacdes relacionadas a esse processamento de dados, conforme aplicavel:

¢ Na politica de cookies disponivel em nosso site.
e Na politica de privacidade disponivel em nosso site.
e Nos avisos informativos presentes nos formularios e nas paginas de contato.

Vocé tem o direito de acessar seus dados pessoais, obter retificacdo e exclusdo, de limitar o
processamento, o direito de se opor, assim como o direito a portabilidade dos dados, conforme as
condicoes definidas pela regulamentacdo, através do seguinte endereco de e-mail:
dpo.ald@ayvens.com

Vocé tem o direito de apresentar uma reclamacao a Commission Nationale Informatique et Liberté
(CNIL), a autoridade supervisora encarregada de garantir o cumprimento das obrigacdes relacionadas
aos dados pessoais.



Seguranca

Este site é protegido por um alto nivel de seguranca técnica e estd sob monitoramento permanente.
Os algoritmos e mecanismos usados para proteger suas comunica¢des com a Ayvens e as informagdes
relacionadas a vocé estdo em conformidade com as regulamentacdes em vigor.

Indenizagcdo

Vocé deverd indenizar e isentar a Ayvens e qualquer uma de suas subsidiarias e empresas afiliadas
(“Afiliadas”) de quaisquer reclamacoes de terceiros, mediante solicitacdo, de todas as perdas, custos,
acdes, processos, reinvindicacdes, danos, despesas (incluindo custos e despesas legais razodveis) ou
responsabilidades, direta ou indiretamente sofridas pela Ayvens, como resultado do acesso e uso do
site ou da sua violagdo ou ndo observancia destes termos.

Suspensao e encerramento do acesso e uso deste site

A Ayvens pode suspender o acesso e o uso deste site (I) para reparos e manutencao, (Il) para atualizar
e/ou modificar o contedldo de tempos em tempos, e (1) no caso de acreditarmos que vocé, ou
qualquer pessoa quem vocé tenha divulgado sua senha, esteja ou possa estar violando estes termos.

A Ayvens pode encerrar o acesso e o uso deste site por qualquer motivo. A Ayvens ird informa-lo o mais
breve possivel e fornecer o motivo do encerramento. Nesse caso, vocé ainda terd o direito de entrar
em contato com o webmaster.

Em todos os casos, vocé ndo terd o direito de qualquer indenizagdo ou compensacao financeira, por
gualquer motivo.

GCeral

Lei Aplicavel e Jurisdicao - Este site é regido e interpretado de acordo com as leis do Brasil.
Divisibilidade - Estes Termos sao divisiveis, de forma que, se qualquer disposi¢ao for considerada
ilegal ou inaplicavel por qualquer tribunal competente, tal disposicao sera considerada excluida, sem
afetar as demais disposicoes destes Termos.

Cessado - Vocé se compromete a nao ceder, revender, sublocar ou de qualquer outra forma transferir
seus direitos ou obrigacdes sob estes Termos. A violacao dessa restricao de qualquer maneira, seja
bem-sucedida ou ndo, resultara no término imediato dos Servicos fornecidos pela Ayvens. A Ayvens
pode ceder estes Termos, total ou parcialmente, a qualquer terceiro, a seu critério.

Acordo Integral - Estes Termos constituem o acordo integral entre as partes com respeito ao tema em
questdo e substituem todas as comunicacoes, entendimentos e acordos anteriores entre as partes,



sejam orais, expressos ou implicitos, relacionados a esse assunto.

Nenhuma Renuncia, Acordo ou Declaragao - A nossa falha em agir em relagao a uma violagao por vocé
ou por outros ndo constitui rendincia ao nosso direito de agir em relacdo a essa violagdo ou a violagoes
semelhantes ou subsequentes. Exceto conforme expressamente previsto nos Termos, nenhuma
representacao, declaragdo, consentimento, rendincia ou outros atos ou omissdes da Ayvens ou de
qualquer de suas Afiliadas serao considerados legalmente vinculativos para a Ayvens ou qualquer de
suas Afiliadas.



