
Tabela de preços Ayvens (TP01)
Ref.: 180124

Serviço Valor em €

Custo Administrativo Anulação de Encomendas 250,00

Cessão posição contratual 125,00

Cessão posição contratual de serviços - Multirent Automotive Solutions 25,00

Serviço tratamento de perdas totais (sem seguro Ayvens) 250,00

1º pedido de cálculo de rescisão 0,00

2º e seguintes pedidos de cálculo de rescisão 10,00

Customização de relatório FleetReporting Standard 50,00

Customização de relatório FleetReporting Plus 300,00

Certidão Automóvel de registo em Vigor 15,00

2ª via Contrato Quadro 25,00

2ª via do certificado de IPO 25,00

Comprovativo pagamento do IUC 15,00

Certificado de matrícula (DUA) - 2ª via 50,00

Certificado de matrícula (DUA) - alteração de cor 50,00

Certificado de matrícula (DUA) - alteração pneus 75,00

Certificado de matrícula (DUA) - alteração outras características
(ex:películas, gravação chassis, chapa características, caixa...)

200,00

IMT - pedido de autorização para rotativos amarelos (pirilampos) 100,00

Despesas de transferência de propriedade 81,30

2ª via modelo único de venda 75,00

IMT - pedido de Inspecção Técnica (p/ técnico do IMT) 60,00

Certificado de Matrícula (DUA) - levantamento de documentos apreendidos 30,00

Autorização para circular em Marrocos 40,00

Identificação de Cliente/Condutor (multas, infracções, portagens) (Obrigação legal) 0,00

Serviço extra de identificação de Condutor (multas, inspecções, portagens) a pedido do Cliente e com 
confirmação prévia dos dados

10,00

Pagamento de multas por conta do Cliente 20,00

Fee de redébitos (viatura substituição, reparações….) para contratos LP Simples, Network, e LPGO 10,00

2ª via livro de revisões (durante a vigência do contrato) (1) 50,00 + custo do livro

2ª via do manual do veículo 50,00 + custo do livro

2ª via de chaves (durante a vigência do contrato) (1) 50,00 + custo das chaves

Pré-Inspecções de Recondicionamento (sob marcação) (2) 40,00 (Lisboa e Porto) \  Outros locais (sob consulta)

Lavagens completas de viaturas em Centros Ayvens Lisboa / Porto  (2) 14,00

Lavagens Prestige de viaturas em Centros Ayvens Lisboa / Porto  (2)(3) 75,00

Serviços de transporte de viaturas - Dentro das cidades Lisboa e Porto (transporte por estrada)  (2) 22,00

Serviços de transporte de viaturas - Nacionais (transporte por estrada)  (2) 85,00

Parqueamento de viaturas em Centros Ayvens (consoante disponibilidade)  (2) 5,00 /dia



Serviço de Entrega de viatura em Centro Ayvens  (2) 20,00

Serviço de Gestão de viaturas Pool (sob marcação) (2)(4) 60,00

3ª marcação de peritagem por falta de presença do Condutor 75,00

Alteração de domiciliação bancária 10,00

Adiamento ou substituição de cheques 25,00

Despesa de devolução de cheques sem provisão 50,00

Despesas por devolução de cobranças por débito bancário 35,00

Deslocações para resolução de créditos em mora 10% da divida recuperada

Recuperação de veículo por créditos em mora 500,00

Aos valores indicados acresce IVA à taxa em vigor.
Os serviços sombreados na tabela de preços são facturados a todos os clientes, incluíndo os clientes isentos da tabela de preços.
(1) Após terminus do veículo, ver tabela Fair Wear & Tear
(2) Os serviços deverão ser requisitados ao CSC com antecedência de 48 Horas.
(3) Lavagem exaustiva de viaturas com máximo detalhe, incluíndo lavagem de interiores e polimentos necessários de pintura.
(4) Recepção/Pré-Inspecção/Reparação/manutenção e recondicionamento de viaturas que transitam de utilizador, sem termino do contrato. Os serviços não contratados serão refacturados.

Informações Complementares:
A decisão de não facturar ou anular a factura de um determinado serviço pode ser tomada por 1 chefia, 
nomeadamente, entre a chefia responsável pela facturação do serviço e da chefia comercial; (Estas decisões 
tem de ser registadas como excepções);

Cessão de posição contratual: As cessões de posição entre empresas do mesmo grupo que são 100% detidas 
pela 'casa-mãe', não serão cobradas, desde que sejam efectuadas via e-mail (sem o documento da cessão de 
posição contratual). Também não serão cobradas as cessões posição por fusão e integração total de 2 
empresas.

2ª-via do contrato quadro: por emissão;

Pedido de cálculo de rescisão: este custo só será aplicado para pedidos num espaço de tempo inferior a 3 
meses (ou seja, se o cliente pede o cálculo de um valor de rescisão hoje e só volta a pedir depois de 3 meses, 
não facturamos qualquer valor; por outro lado, se o cliente pede um valor de rescisção hoje e volta a pedir na 
semana seguinte, facturamos o valor).


